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Resumen
El objetivo de la presente guía práctica es orien-
tar el proceso de la entrevista psicodiagnósti-
ca en niños desde las perspectivas dinámica y  
cognitivo-conductual. La evaluación psicodiag-
nóstica en niños es un proceso importante para 
comprender la dinámica, el funcionamiento, el 
comportamiento y las emociones a partir del mo-
tivo de consulta referido por los padres con el fin 
de plantear los objetivos y la intervención en el 
proceso psicoterapéutico. En este documento se 
puntualizan elementos claves desde dos enfo-
ques: cognitivo-conductual y psicoanalítico, y al-
gunas recomendaciones sobre los aspectos que se 
deben tener en cuenta desde la psicología clínica.

Palabras clave: devolución, entrevista, niños, 
psicodiagnóstico. 
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Introducción
La evaluación psicodiagnóstica es un proceso 
que permite comprender el mundo interior 
del niño, a partir de las relaciones significa-
tivas y la expresión de sus emociones (como 
la alegría, la frustración, la tristeza, la rabia, 
entre otras), además de entender los aspec-
tos que conforman la individualidad de cada 
paciente (como las personas valiosas para su 
vida, los sueños, los temores, sus gustos, el 
juego preferido, los pasatiempos, el interés por 
las mascotas, entre otros). Es así como el psi-
cólogo clínico llega a comprender la magni-
tud y gravedad del estado de salud mental del 
niño, con el fin de indicar la urgencia del caso 
y el tipo de intervención.  

La presente guía práctica tiene como finalidad 
orientar a los psicólogos en formación en el 
proceso de evaluación en niños para un ade-
cuado diagnóstico a través de la entrevista 
clínica, así como brindar herramientas de in-
tervención desde la perspectiva psicoanalítica 
y cognitivo-conductual.

Evaluación psicodiagnóstica 
en niños
La evaluación psicodiagnóstica pretende com-
prender al niño como una persona integral; 
esto implica tener en cuenta las característi-
cas propias de su individualidad dadas por la 
etapa de desarrollo por la que atraviesa y el 
ambiente específico que lo rodea, con el pro-
pósito de dar un posible diagnóstico psicoló-
gico con las diversas técnicas utilizadas para 
reconocer el aspecto cognitivo, afectivo y 
social que permite al psicólogo clínico com-
prender la base de la personalidad del sujeto 
(Heredia et al., 2017).

Cortés y Benavente (2007) no diferían de lo 
dicho anteriormente, ya que el objetivo de la 
evaluación psicodiagnóstica es lograr com-
prender y tener una descripción lo más 

profunda y completa posible de la persona-
lidad del sujeto evaluado, buscando enten-
der el mundo interior y la individualidad del 
niño, así como evidenciar la magnitud y la gra-
vedad del estado de salud mental del pacien-
te e indicar la urgencia y el tipo de interven-
ción por realizar. 

Durante la evaluación psicológica en niños, se 
utilizan diversas técnicas para la recolección 
de la información; algunas de ellas son la en-
trevista clínica, las pruebas psicológicas, tanto 
psicométricas como proyectivas, y algunas 
pruebas neuropsicológicas, dependiendo del 
motivo de consulta. Este proceso de recolec-
ción de información es valioso porque permite 
al psicólogo clínico comprender el mundo in-
terior del niño y realizar una triangulación de 
la información encontrada, tanto en las técni-
cas utilizadas como en el ambiente en el cual 
se encuentra inmerso, con el fin de realizar 
una interpretación adecuada y objetiva de la 
situación presentada en la consulta. 

Perspectivas psicodinámica
Desde el enfoque psicodinámico, se considera 
que los aspectos inconscientes son tan impor-
tantes como los conscientes, con el fin de lograr 
una comprensión objetiva del niño; por esto, 
las pruebas proyectivas, las etapas de desarro-
llo y los aspectos transferenciales ocupan un 
lugar importante en la interpretación y el aná-
lisis del motivo de consulta y el ambiente en el 
cual se encuentra inmerso el sujeto (Heredia 
et al., 2017). Esto no significa que un psicólogo 
clínico que trabaja desde este enfoque le sea 
difícil aplicar pruebas psicométricas. 

Durante el proceso de evaluación con el niño, 
se estable la transferencia y contratransferen-
cia Brainsky (2014) refiere que:

Las implicaciones de la transferencia 

es convertirse en una situación en vivo, 

donde el relato del paciente se deja a un 
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lado para convertirse en una situación 

vivida en la realidad del consultorio; sin 

embargo, este fenómeno no permite viajar 

al pasado sino da lugar a que el pasado 

pueda traerse al presente teniendo un 

sentido para ser metabolizado, es impor-

tante utilizar el sentido de la palabra tal 

cual como el paciente lo otorga. (p. 26)

Por su parte, Racker (2014, citado por Gómez 
Ramírez, 2017) afirma que:

La contratransferencia resulta de la iden-

tidad del terapeuta con el YO y el Ello del 

paciente, donde el terapeuta puede iden-

tificarse e introyectar selectivamente dis-

tintos aspectos verbales y no verbales con 

sus respectivas emociones o sentimientos, 

que posibilitan la detección y formula-

ción de lo interpretable por parte del tera-

peuta, pero también se presenta la iden-

tificación por parte del terapeuta con los 

objetos internos del paciente, donde surge 

una resonancia emocional en la función 

de los conflictos propios del terapeuta, 

volviéndose un peligro para el terapeu-

ta, ya que puede caer en el círculo vicioso 

de las transferencias, provocando contra-

transferencia negativa e interviniendo en 

la interpretación de terapeuta. (p. 27)

Estos procesos transferenciales se dan un poco 
más complejamente en los niños que en los 
adultos, ya que el menor está inmerso en una 
triangulación, es decir, durante la entrevista, 
no solo expresa la transferencia de él hacia el 
entrevistador, sino también la de los padres 
hacia él mismo (Heredia et al., 2017).

Perspectiva  
cognitivo-conductual
Autores como Solovieva et al. (2006) o Ledesma y 
Fernández Ballesteros (2004, citado por Gómez 
Ramírez, 2017) sugieren que las razones por 
las cuales los padres llevan al niño al psicólogo 

generalmente son porque han identificado 

alguna situación que podría ser “anormal” o 

porque en muchas ocasiones los profesores 

les indican o sugieren una atención y evalua-

ción especializada para poder tener claridad 

acerca de la condición actual del niño y de la 

forma más adecuada de tratarlo. Así, se puede 

afirmar que la evaluación psicológica permite 

realizar una conceptualización de los episodios 

o de las situaciones vividas por los niños con el 

fin de describirlos y explicarlos puntualmente 

para así poder trabajar sobre estos. Es así como 

la evaluación psicodiagnóstica no solo plantea 

posibles hipótesis sobre el trastorno como tal, 

sino que permite también identificar la causa 

y la historia del problema con lo que se puede 

lograr plantear una adecuada intervención. 

Por su parte, la teoría cognitiva de la inter-

pretación que se hace de los hechos, como lo 

propone Beck (2000), depende de la posible 

afectación sobre la emoción y la conduc-

ta; no son los hechos como tal sino la inter-

pretación “errónea” que se hace de la reali-

dad, gracias a lo cual se provocan diferentes 

problemas emocionales. Así se evidencia que 

los niños que presentan trastornos de ansie-

dad, por ejemplo, perciben de manera errada 

y en forma de amenaza estímulos que en sí 

mismos son ambiguos (Brady y Kendall, 1992); 

los agresivos perciben propósitos agresivos por 

parte de los otros, y los niños depresivos rea-

lizan más atribuciones negativas que quienes 

no están deprimidos (Bodiford et al., 1988).

De esta forma, un adecuado proceso de evalua-

ción de los pensamientos sería de gran ayuda 

para identificarlos, aumentar la conciencia de 

ellos, de sus creencias y esquemas disfuncio-

nales e irracionales, y facilitar su comprensión 

respecto de cómo afectan a las emociones y 

a la forma de comportarse. Es recomendable 

una adecuada intervención que permita que el 

niño piense de una manera más racional con 

el propósito de minimizar su malestar emocio-

nal y modificar su conducta.
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es un procedimiento muy sencillo, ya que solo 

basta con la intuición, la empatía y la simpa-

tía; sin embargo, la experiencia ha demostra-

do que, aparte de todas las cualidades ante-

riormente mencionadas, y que debe tener un 

psicólogo para lograr una adecuada alianza te-

rapéutica, se necesitan estrategias para poder 

movilizar en el niño las emociones de manera 

tal que puedan ser expresadas. 

Así mismo, Heredia, et al. (2017) refieren que 

en la literatura existen diferentes formas en 

que el niño se puede expresar, como el dibujo, 

el juego, la plastilina, los títeres o el lengua-

je, y todo esto se puede conseguir a través 

de la entrevista.

La entrevista en niños suele diferenciarse de la 

de los adultos, ya que el menor no es autosu-

ficiente, ni económica, ni física, ni emocional-

mente, razón por la cual se requiere también 

entrevistar a los padres; además, porque son 

ellos los responsables del menor y generalmen-

te son quienes los trasladan al lugar de la en-

trevista. Otro aspecto importante para tener en 

cuenta y que también difiere de la entrevista del 

adulto es el tiempo, ya que con los menores es 

preciso realizar sesiones más cortas, debido a 

que se cansan o se aburren (Heredia et al., 2010).

Por su parte, la entrevista conductual se consi-

dera uno de los aspectos más relevantes en el 

proceso psicodiagnóstico del niño, ya que pro-

porciona información importante tanto del am-

biente en el que se desenvuelve el menor, como 

de las conductas respondientes (pensamientos, 

respuestas fisiológicas y emocionales…) y con-

ductas operantes u observables, y generar es-

trategias de intervención (Heredia et al., 2010).

En cuanto a la información diagnóstica, 

durante la entrevista conductual, es importan-

te profundizar con los padres del niño sobre 

el desarrollo social, cognoscitivo, emocional y 

físico, ya que esto permitirá realizar una amplia 

evaluación de la problemática del menor y de-

terminar estrategias de intervención.

Dentro de la intervención, se incluyen: el auto-
rregistro, la identificación de pensamientos dis-
funcionales, la comprobación de pensamien-
tos y la reestructuración cognitiva a través de 
juegos, marionetas, cómics, escenarios con 
muñecos, dibujos, acertijos, adivinanzas, etc.

Aspectos generales de la 
evaluación psicodiagnóstica 
en niños
La evaluación psicodiagnóstica en niños se 
puede dividir en fases, las cuales son necesa-
rias para comprender e interpretar el mundo 
interior del menor. Habitualmente, se realiza 
la entrevista inicial, se da continuidad con la 
hora de juego diagnóstico; posterior a esto, 
se aplican pruebas tanto psicométricas como 
proyectivas y hasta neuropsicológicas, seguido 
del análisis de la información recolectada, con 
el fin de realizar un posible diagnóstico (ela-
boración de informe psicológico) y, por último, 
poder expresar a los padres lo que sucede en el 
niño para orientar el problema que plantean. 

Para realizar un proceso de evaluación en 
niños, es importante resaltar que se debe esta-
blecer un lugar de encuentro, con un número 
aproximado de sesiones y el tiempo de cada 
una de ellas; explicar a los padres el objetivo 
de la evaluación diagnóstica, las posibles per-
sonas implicadas en las entrevistas y la aplica-
ción de prueba psicológicas. 

LA ENTREVISTA

La entrevista es uno de los instrumentos más 
valiosos en el proceso de evaluación clínica. 
Cuando se entrevista, se pretende obtener infor-
mación relevante que permita elaborar un diag-
nóstico y proponer la intervención que mejore 
la sintomatología o molestia referida por el pa-
ciente, familiar, acudiente o profesor del menor.

Según Artouilloux (1977, citado por Heredia et 
al., 2017), realizar una entrevista con un niño 



8 · Generación de contenidos impresos

Las contingencias ambientales
Tal y como lo plantean Heredia et al. (2017), 
desde la perspectiva conductual, uno de los 
aspectos más relevantes durante la entrevista 
en niños es recoger información del ambiente 
social del menor. Según esta perspectiva, los 
factores ambientales como problemas familia-
res, el divorcio o el conflicto de sus padres, y 
factores sociales como el rechazo de sus pares y 
la posible psicopatología de uno de los padres 
o de ambos, pueden presentar un impacto im-
portante en el niño, razón por la cual se hace 
relevante ser cuidadoso a la hora de profun-
dizar en estos elementos. Realizar una ex-
haustiva evaluación del ambiente del menor 
no solo proporciona la información para rea-
lizar un buen proceso psicodiagnóstico, sino 
que permitirá plantear posibles estrategias 
de intervención. Así mismo, es fundamen-
tal evaluar las habilidades conductuales del 
menor y el tipo de reforzadores que recibe por 
sus comportamientos; hay siempre que tener 
en cuenta realizar entrevista con los profeso-
res, quienes aportan información importante 
acerca del funcionamiento del niño en situa-
ciones académicas y sociales.

Pruebas psicológicas 
En el proceso psicodiagnóstico, han de aplicar-
se pruebas con el fin de evaluar su desarrollo 
neurológico, ya que cada etapa del desarrollo 
implica una mayor especialización cerebral 
y la adquisición de habilidades cada vez más 
complejas (Solovieva, Rojas y García, 2006; 
Ledesma y Fernández Ballesteros, 2004, citado 
por Gómez Ramírez, 2017). De igual forma, las 
pruebas permiten identificar algunas altera-
ciones relativas a la psicomotricidad, la per-
cepción, la atención, el lenguaje o la memoria, 
así como problemas socioafectivos que requie-
ren intervención.

Dentro de las pruebas más utilizadas en el pro- 
ceso psicodiagnóstico del niño, se encuentran:

•	 Escalas Wechsler de inteligencia: evalúa pro-
cesos cerebrales como el pensamiento, la 
memoria, el lenguaje, el juicio y la capaci-
dad para aprender; se puede aplicar desde 
los 5 años hasta la edad adulta; los punta-
jes obtenidos en las pruebas están destina-
dos a medir la inteligencia del niño (Cortés 
y Benavente, 2007).

•	 Test visomotor de Bender: es un instrumen-
to que permite evaluar el desarrollo y la 
maduración del proceso de aprendizaje 
escolar de los niños y su rendimiento aca-
démico en los primeros años; la aplicación 
del test se puede dar entre los 4 años y 85 
años de edad (Cortés y Benavente, 2007).

•	 Test de la figura humana: su objetivo es 
evaluar los diferentes aspectos de la perso-
nalidad del sujeto en relación con su auto-
concepto, su imagen corporal y su estado 
emocional, lo cual permite la detección 
rápida de perturbación emocional en los 
niños; se puede aplicar entre los 5 años y 
12 años (Machover, 1974).

•	 Evaluación neuropsicológica infantil (eni): 
es una batería de pruebas que permite 
evaluar a los niños en edad escolar en lo 
que respecta a sus comportamientos o 
funciones psicológicas, específicamente 
en el componente estructural y funcional 
del sistema nervioso central. Los procesos 
que evalúan son la atención, las habilida-
des construccionales, la memoria (codifi-
cación y evocación diferida), la percepción, 
el lenguaje oral, la lectura, la escritura, el 
cálculo, las habilidades visoespaciales y la 
capacidad de planeación, la organización y 
conceptuación, entre otras; se aplica entre 
los 5 y 16 años (Ardila, 2013).

•	 Test de apercepción temática para niños (cat): 
en la actualidad, se tienen dos versiones; 
está conformado por 10 láminas que re-
presentan figuras de animales y figuras 
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humanas en situaciones diferentes. La 
edad de aplicación es desde los 3 años 
hasta los 10 años. El objetivo de esta prueba 
es evaluar los diversos aspectos de la per-
sonalidad del niño, con un énfasis en faci-
litar la comprensión de las relaciones ob-
jetales del niño con sus figuras primarias e 
identificar las pulsiones propias de su edad 
(Cortés y Benavente, 2007).

•	 Test de la familia de Louis Corman: es una 
prueba psicológica que permite analizar 
la afectividad, las relaciones y los víncu-
los establecidos con los integrantes de 
la familia, con el fin de evaluar el estado 
emocional y el proceso de adaptación al 
medio familiar (Solís Fernández, 2011).

•	 Test de la casa, árbol y persona (H-T-P): permite 
obtener información sobre la forma en que 
los sujetos experimentan su Yo en relación 
con los demás y con su ambiente familiar, 
facilita la proyección de los rasgos de perso-
nalidad del sujeto y sus áreas de conflicto, 
así como aumenta la facilidad de evaluar 
los conflictos presentes y así generar una 
comunicación terapéutica más eficaz; se 

pude utilizar con niños pequeños, niños 

entre 9 a 12 años, adolescentes y adultos 

hasta las 65 años (Buck y Warren, 2010).

Conclusiones
La entrevista se considera un aspecto de eva-

luación fundamental en el proceso de psico-

diagnóstico del niño, ya que permite no solo 

obtener información importante aportada por 

el menor, los padres, los cuidadores o maes-

tros, sino que permite la observación del len-

guaje no verbal aportado por el menor, lo cual 

posibilita hacer una retroalimentación en 

tiempo real y un diagnóstico más certero.

Aunque las diferentes pruebas proyectivas y 

psicométricas son importantes en el proceso 

psicodiagnóstico porque brindan la informa-

ción respecto al área que se evalúa y en que se 

desea profundizar, la entrevista clínica a través 

de estrategias como la empatía, el juego, la 

alianza terapéutica, entre otras, permite pro-

fundizar en muchos aspectos en los que el 

menor puede expresar emociones que posibi-

litan el diagnóstico y una posible intervención.
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